
 

106 年評鑑實務 

創意服務精修班 

榮獲 

TTQS銅牌獎 

本課程特邀約年年在評鑑中奪魁，有「拿分高手」美稱的好力集團總裁黃杲傑老師，分享如

何完備四大評鑑指標後，應用「創意服務」給分機制，輝煌 106 年評鑑成績。 

(感恩本課程講師黃杲傑，講師費全額捐助公會!) 

 

✎課程目標 
✔能說明在評鑑中如何進行與時俱進的正向改變。 

✔能運用創意與創造力的內涵連結獲取高分。 

✔能蒐集服務創新、有價值之創意服務、便民服務等具 

優良執行效果之事蹟並提出佐證。 

 

✎招生對象 

✔監督跨國人力仲介服務業評鑑主管 

✔辦理跨國人力仲介業務評鑑者 

✔從事跨國人力仲介業務 3 年以上者 

 

✎時間(共開 2 班請擇 1) 
107 年 4 月 11 日(三)  

上午 A 班：09：00 ~ 12：00 

下午 B 班：14：00 ~ 17：00 

上課地點：桃園市就業服務商業同業公會 

桃園市桃園區中山路 486 號 3 樓(桃園市政府對面) 

✎報名及繳費方式 

會  員：1,000 元 (上午班、下午班各 1,000 元) 

非會員：3,000 元 (課後加入會員現折 2,000 元) 

匯款銀行：台新國際商業銀行(812)八德分行 

帳號：2103-01-0020460-0 

戶名：桃園市就業服務商業同業公會 

(繳費後請電話、傳真、Email 告知匯款後五碼，以利核對) 

✎課程聯絡人 

聯絡人：楊秘書 

電話：(03)333-0909   傳真：(03)333-0870 

Email：tcesia2017@gmail.com 

講師：黃杲傑 

學歷：英國安格里亞魯斯金大學. 

MBA 企管碩士 

資歷：好力集團總裁 

台北市就業服務商業同業公會前理事長 

桃園市就業服務商業同業公會理事長 

外勞人力仲介 ICAP 職能產業專家 

證照：就業服務專業人員乙級證照 

外勞仲介服務(三級)認證課程規劃研習合格 

線上報名點我  

掃描 QR Code 報名 👇 

✎課程大綱 

✔創意思考的特質 

✔創意思考的重要性 

✔創意思考的障礙 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeNKXO3zd2pFgUhvFtfWgunDUT2rzW6o-ER7M4YS9dBJ-6WUA/viewform

