
 

 

在台外籍移工輕症確診各地方政府 SOP 

台北地區 

台北市重建處回覆依勞動部最新指引，勞動部回覆正研擬中,如有新的指引會

公告 

新北地區 

如有新北市的產業類移工染疫事件(宿舍在新北市)，請提供下列資訊給新北勞

工局： 

1. 基本資料： 

   (1) 公司名稱/公司聯絡窗口(電話及手機) 

   (2) 仲介名稱/仲介聯絡窗口(電話及手機) 

   (3) 移工總人數及個別國籍人數 

   (4) 公司宿舍地址及個別居住人數，宿舍是否共用衛浴。 

2. 確認移工是快篩陽性還是 PCR 陽性： 

   (1) 快篩陽性移工的快篩日期/姓名/國籍/護照/聯絡手機 

   (2) PCR 陽性移工的篩檢日期/姓名/國籍/護照/聯絡手機 

   (3) 目前快篩陽性或 PCR 陽性的移工症狀：是否有發燒呼吸不順(較嚴 

      重)，或類似感冒症狀(較輕微) 

3. 提醒事項： 

   (1) 依目前的疫情政策，由衛生機關確認屬中重症者或輕症及無症狀者。 

       確診者如為中重症者，由衛生機關安排到檢疫所或醫院。如為輕症， 

       會讓移工在宅(在宿舍)照護，確診移工可多人住同一間(同一間房都要 

       是確診者)，盡量是獨立衛浴，如果是跟其他未確診移工共用衛浴，必 

       須每次使用後做好清消。 

   (2) 如公司目前沒有確診移工，發現有快篩陽性的移工請安排至採檢站採 

       檢(請勿搭乘大眾交通運輸)。如公司已有確診移工，其他未確診的移 

       工發現快篩陽性，請聯繫衛生所，如經衛生機關評估需安排 PCR 採檢 

       並確認是否匡列居家隔離，安排採檢的防疫計程車由衛生所派車，費 

       用由雇主負擔。PCR 採檢陰性的如匡居隔，會必須搬出到一人一室的隔 

       離處所或安排防疫旅館。防疫旅館費用由雇主負擔，請先自行詢問哪 

       裡有空房，找不到時再向市府請求協助，市府會協助詢問看看。 



 
 

4.常見問題： 

  (1)(問)確診移工怎麼辦?   

     (答)輕症會在宅照護，並請協助移工下載 icare app，有外語對照使用說 

         明。如果中重症身體不適還是務必回報。 

  (2)(問)剩下的移工怎麼辦?   

     (答)原則上自行聯絡衛生所。惟因衛生所量能有限，如公司反映衛生所 

         尚未聯繫，可記錄下來由勞工局協助將快篩陽或 PCR 陽的資訊轉達 

         給衛生所，並請衛生所與公司窗口聯繫(採檢、派車、居隔事宜) 

5.勞工局近日將針對新北市境內聘僱移工人數較多的雇主，請雇主及早因應及 

  整備日後出現大量居家照顧之移工；如有移工確診時，依確診移工人數，安 

  排移工居家照顧地點。 

 

桃園地區 

桃園市產業移工目前有爆發一些大型移工群聚感染事件，有鑑於目前疫情持續

增溫，確診數每天都在攀升，集中檢疫床位/防疫旅館、醫療量能不足，提醒

各雇主/仲介應注意的事項如下： 

 

(一) 目前疫情的處理模式，移工確診經衛政單位確認為中重症者，由衛生機 

關安排到檢疫所或醫院。如為輕症，會讓移工在宿舍照護，確診移工可

多人住在同一間房間(同一房間僅能都是確診者)，盡量是獨立衛浴，如

果是跟其他未確診移工共用衛浴，必須每次使用後做好清消。 

(二) 每一個移工宿舍格局均不一，需逐案沙盤推演及規劃，原則上確診者與 

未確診者務必隔開做好分流，足跡重疊越少隔離效果越好。請提醒雇主

務必準備好廠區、辦公室、宿舍平面圖，宿舍每一間寢室同住者名單很

重要，一定要確定，如有搭乘交通車，名單也業務必要掌握，事前準備

的越精準，匡列隔離也會越精準，畢竟雇主都不樂意走向停工。 

(三) 每個公司委託的仲介不都是一家，請雇主務必與所有仲介建立聯繫窗 

口，因為大家都是生命共同體。A仲介引進的移工確診，不代表 B仲介就

沒事，因為大家都共同生活在一起。 

(四) 如公司目前沒有確診移工，發現有快篩陽性的移工建議安排至採檢站(不 

建議去醫院，除非急件)採檢(請勿搭乘大眾交通運輸)(1922 都佔線，無

法安排防疫計程車，可以騎腳踏車或電動自行車)。 

 



 
 

(五) 如公司已有確診移工，建議安排同寢室之移工及產線密切接觸者快篩或 

至採檢站採檢，如有快篩陽性，請聯繫衛生單位，倘人數眾多經衛生機

關評估可安排到廠 PCR 採檢並確認匡列居家隔離人員，倘人數不多安排

採檢的防疫計程車申請後由衛生局派車，車資跳表由雇主負擔。PCR 採檢

陰性的如被匡列居隔，建議安排 1人 1室的隔離處所，非不得已可以 2

至 3人 1間。 

目前量能有限，倘若無法聯繫衛生單位，勞動局可協助聯繫衛生局轉達訊息，

勞動局跨國勞動事務科，03-3392551。  
 

台中地區 

請洽詢地方政府 

台南地區 

請洽詢地方政府 

高雄地區 

就地隔離；一人一室，同為確診者得多人一室 


